Taakomschrijving vertrouwenscontactpersoon Scouting Lambertus Reuver

(opmaak november 2023).

- De vertrouwenscontactpersoon kan een aanspreekpunt, gesprekspartner of meldpunt zijn voor
alle leden en jeugdleden, ouders en verzorgers, begeleiding van (jeugd)leden maar ook voor
externen als het onderwerp onze vereniging treft.

- Stelregel van de vertrouwenscontactpersoon is dat het niet (meer) mogelijk is dat betrokkene(n)
zelf in gesprek komt of een oplossing zoekt met de begeleiding of het bestuur van de vereniging.

- Het kan en mag dus een keuze zijn om bovenstaande stap over te slaan en rechtstreeks contact
op te nemen met de vertrouwenscontactpersoon. Samen kan bekeken worden waar de vraag of
melding het beste past.

- Onderwerpen kunnen zijn: ongewenste intimiteiten, (ongepaste) gedragingen, uitingen of
uitspraken van leden, ouders of derden.

- Bij twijfel: schroom niet om contact op te nemen!

- De vertrouwenscontactpersoon behandelt zaken altijd in vertrouwelijke sfeer. Alleen met
toestemming van betrokkene(n) worden derden in kennis gesteld en vindt zo nodig verder
overleg plaats.

- Uitzondering op bovenstaande regel: in sommige gevallen moeten derden wél ingeschakeld en
betrokken worden omdat de situatie dit vraagt. Dit gebeurt altijd in onderling overleg (wie, hoe
en welk moment).

- Indien nodig brengt de vertrouwenscontactpersoon, met toestemming van betrokkene(n),
rapport uit bij het bestuur.

- De vertrouwenscontactpersoon zal altijd een (vertrouwelijke) rapportage bijhouden: puur voor de
contactpersoon zelf. Hij zorgt ervoor dat vertrouwelijkheid is gegarandeerd en zal deze
rapportage na een termijn weer vernietigen.

- De vertrouwenscontactpersoon is bekwaam in het ontvangen van meldingen, samen naar een
passende oplossingen te zoeken, informatie in te winnen en door te verwijzen naar andere
instanties. In zwaarwegende gevallen zal dit laatste altijd het geval zijn.

Vertouwenscontactpersoon: Rob Claessen

vertrouwenscontactpersoon@scoutinglambertusreuver.nl
(ik zal na ontvangst van uw mail zsm contact met u opnemen).




